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ESTADO DO MARANHAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE TIMON
CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO

TERMO DE REFERENCIA

1-OBJETO

1.1. Contratagcédo de empresa especializada para concessdo de licenga de uso do
Software denominado Sistema Integrado de Controle Interno (SINCIN), incluindo
prestacdo de servigos de treinamento, implantagéo, atualizagdo de versdo e suporte
técnico e customizagdo do sistema para adequagédo as exigéncias da contratante,
consultoria para mapeamento dos processos de trabalho da gestao publica municipal,
bem como dos riscos inerentes a gestdo publica, com definigdo de rotinas
operacionais e procedimentos de controle, inclusive com capacitagéo de servidores
nas areas inerentes ao uso do sistema e rotinas de controle interno para licitagdes e
contratos, pagamentos e prestagées de contas.

2 — JUSTIFICATIVA

2.1. A escassez dos recursos a disposicdo das entidades governamentais contrasta
fortemente com a amplitude das demandas sociais apresentadas aos gestores todos
os anos. Para superar esse dilema, os gestores necessitam cada vez mais de boas
praticas de gestao capazes de controlar riscos e tornar eficiente o uso dos recursos
publicos, de modo a atender o maior nimero de necessidades dos municipes.

2.2. Ser gestor publico nesse contexto € uma missdo nobre, mas também uma tarefa
ardua que oferece inumeros riscos aqueles que se dispéem a enfrentar os desafios de
fazer um governo capaz de solucionar os problemas sociais por meio de politicas
publicas efetivas. Dentre os riscos mais relevantes, estao:

= Rejeigcao de contas, inelegibilidade, improbidade administrativa;

» Riscos pessoais e patrimoniais decorrentes de atos de gestao;

= Lentiddo operacional causada pelo complexo de normas e procedimentos a
serem seguidos.

2.3. As solugdes de anadlise de conformidade permitem padronizar as atividades de
controle voltadas para gestdo de riscos na execugdo orgamentario-financeira,
uniformizar a comunicagdo entre agentes executores e controladores, além de
possibilitar o monitoramento das operagbes, ocorréncias e medidas adotadas para
tornar o processo de gestao eficiente e regular.
2.4. A solugao também tera como objetivos:

= Melhorar a regularidade dos processos através da identificagdo de

fraudes ou erros na execugao;

= Padronizar os procedimentos de analise dos processos;

» Diminuir o tempo de analise de um processo;

» Melhorar a comunicagdo com as demais unidades;

» Redugdo das ocorréncias de falhas nas prestagées de contas do gestor.

2.5. A solugdo devera contribuir com a gestdo do 6rgao, disponibilizando relatérios
para acompanhamento dos procedimentos que estdo sendo executados no 6rgdo e
avaliar os resultados, permitindo mecanismos e informagdes para a tomada de
deciséo.
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3 — CONSULTORIA E TREINAMENTO

3.1. A solugéo devera prestar consultoria nos processos de trabalho da gestao publica
municipal, incluindo:
= Diagnosticar as forgas, fraquezas, oportunidades e ameagas inerentes a
gestéo do erario municipal;
= Mapear os riscos de ineficiéncia, falhas, retrabalhos, desperdicios ou
irregularidades na gestao publica;
= Permitir que o gestor tenha mecanismos para avaliar e comprovar a
legalidade da gestao orgamentéria e financeira da gestdo municipal, bem
como avaliar os resultados, quanto a economia, eficiéncia e eficacia;
= Mapeamento dos riscos inerentes a gestdo publica; Definigdo das rotinas
operacionais na gestao publica;
= Capacitagado dos gestores e servidores publicos municipais para atuarem
de acordo com as melhores praticas administrativo-operacionais, gestao
de riscos e governanga corporativa.

3.2. Deverdo ser treinados todos os servidores que utilizardo o software. O
treinamento sera realizado em local determinado pela Prefeitura Municipal, que
disponibilizara toda a infraestrutura necessaria para sua realizagéo;

4 — DO SISTEMA INTEGRADO DE CONTROLE INTERNO

4.1. O Sistema Integrado de Controle Interno € uma ferramenta segura e eficaz para a
melhoria da gestao publica, desde que estruturado com base em boas praticas de
gestédo de riscos e governanga. Os principais beneficios que o SCGP pode trazer a
gestao sao:

= Tratar tempestiva e adequadamente os riscos de inconformidades
processuais nas transagoes de contratagdo, pagamento e prestagdo de
contas;

= Proporcionar seguranga aos gestores nos atos que implicam em
responsabilizagao;

* Padronizar e otimizar rotinas administrativas, criando uma cultura
organizacional voltada para eficiéncia, regularidade e efetividade das
politicas publicas.

4.2. O software devera funcionar em Plataforma “Cloud Computing”, a cargo do
CONTRATADO, que recebe as informagdes e trata em tempo real, disponibilizando as
informagbes na interface do cliente. O software ndo necessita de instalagédo em
estacdo local, devendo ser acessado através de navegador com acesso a internet.
Trata-se de locagao do tipo “SaaS — Software as a Service”, que permite o uso do
sistema até a quantidade de 2(dois) usuarios.

4.3. Deverao estar disponiveis os seguintes médulos e funcionalidades:

4.3.1 Modulo de Roteiros

4.3.1.1. Este médulo devera permitir o cadastro de perguntas referentes aos itens a
serem verificados, de acordo com boas préticas, leis ou regulamentos. As perguntas
serdo exibidas em formato de checklist ( lista de verificagdo). O médulo de permitir:

= Incluir Roteiro

* |ncluir nova versao para um Roteiro;
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* Inclusdo de perguntas ( enunciado, perguntas complementares, pergunta
anexo, ocorréncia, lista de verificagéo);

* Publicar Roteiro;

= Finalizar vigéncia de um roteiro;

= Copiar versao de um roteiro;

= Excluir versédo de um roteiro;

= Bloquear um roteiro para impedir o seu uso.

4.3.2. Modulo de Analises

4.3.2.1. O mddulo de analises devera permitir a verificagdo dos processos a partir dos
critérios estabelecidos no roteiro definido, incluindo as seguintes funcionalidades:
* Incluir Andlise/Reandlise;
= Emissdo de Parecer padronizado com todos os registros, incluindo
respostas, ocorréncias, recomendacgées, conclusao;
= Geragao do parecer em formato do tipo “PDF”;
= Cancelar andlise/reanalise;
= Filtros para consulta de analise;
= A conclusado gerada devera ser parametrizada conforme as ocorréncias
verificadas no procedimento de anélise;
= Permitir informar assinaturas DE ACORDO e VISTO, conforme
parametros a serem definidos pela contratante.

4.3.3. Modulo de relatério mensal do controle interno

4.3.3.1. Este médulo permite a emissdo de documento para prestagdo de contas
mensal do controle interno para os tribunais de contas.

4.3.4. Modulo de Relatérios

4.3.4.1. Utilizando os filtros de consultas de analises devera ser possivel a geragao de
relatério que pode ser salvo para o computador do usuario, no formato Excel. Deverao
ser fornecidos os seguintes filtros para a consulta: Minhas analises, por situagao
(pendente ou finalizada), nimero da andlise, n° de processo, descricdo da analise, n°
de empenho, credor do empenho, roteiro, unidade, n° de contrato, tipo de concluséao,
tipo de roteiro e ano/més de inclusao.
4.3.4.2. Através da funcionalidade “Relatérios” devem exibidos graficos gerenciais, que
permitam as seguintes visualizagdes:

» Quantidade e Valor totalizado de Analises por Roteiro;

* Quantidade e Valor totalizado de Analises por usuario do sistema;

= Quantidade e Valor totalizado de Analises por unidade

= Quantidade de Ocorréncia

4.3.5. Médulos de acompanhamento de pendéncias

4.3.5.1. Este médulo devera permitir o acompanhamento de pendéncias de despesas
néo analisadas pelo sistema SCDP. Para que a informagdo seja disponibilizada é
necessario acesso aos dados das despesas do municipio através de integragdo de
sistemas, conforme definido no item “Integragdo com outros sistemas” a seguir. A
partir da disponibilizagéo dos dados, deve ser gerado os seguintes relatérios:

» Empenhos Liquidados a pagar nao analisados;
= Pagamentos n&o analisados.
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4.3.6. Modulo de Usuarios

4.3.6.1. Permitir o gerenciamento de usudarios para acesso ao sistema. Devem ser
disponibilizados os seguintes perfis de usuarios:

= ANALISTA - responsavel por incluir analises no sistema, apenas na sua
unidade;

= CONTROLADOR- responsavel por incluir analises no sistema (em
qualquer unidade) e manutengéo dos roteiros;

= CONSULTA - permissé&o para visualizar todas as analises;

= GESTOR - permissé&o para visualizar andlises da sua unidade

4.3.6.2. O médulo deve permitir:
= Consulta de usuarios por nome, perfil, unidade, ativo/inativo, matricula e
CPF
= Incluir novos usuérios;
= Alterar os dados de um usuario;
= Habilitar/desabilitar usuario;
= Incluir outros perfis de usuarios com customizagdo das respectivas
permissoes;
= Inclusao/alteragao de permissées dos perfis do usuario por meio do
sistema

D)

4.3.7. Integragao com outros sistemas

4.3.7.1. O sistema devera permitir a integragdo com os seguintes sistemas da
CONTRATANTE:
= Sistema de protocolo — através da informagao do numero de protocolo, devera ser
possivel recuperar as principais informagées do processo: assunto, interessado,
situagao, data de abertura.
= Sistema Financeiro — através da informagao do nimero do empenho no momento do
cadastramento da analise, o sistema deve recuperar as seguintes informagdes do
sistema financeiro: valor, descri¢cdo, natureza de despesa e credor. O acesso aos
dados do sistema financeiro também permitira o acesso as seguintes funcionalidades:
o Empenhos Liquidados a pagar nao analisados;
o Pagamentos ndo analisados.

»

4.3.7.2. Para a integragdo com os sistemas de Protocolo e Financeiro da
CONTRATANTE dependera da disponibilizagdo de acesso aos dados pelos
responsaveis pela sua custédia. O acesso aos dados dos referidos sistemas pode ser
feito por meio de acesso aos respectivos banco de dados e webservices
(preferenciais) ou, ainda, através da importagédo de arquivos. Caso o método seja
através de importagcdo de arquivos, haverda um procedimento periédico a ser
executado pela CONTRATANTE para a atualizagéo dos dados.

5 — SUPORTE TECNICO

5.1. Devera ser disponibilizado suporte técnico via atendimento telefénico, chat ou
por e-mail, para dirimir eventuais duvidas de utilizagdo e/ou operacionalizagdo dos
softwares, bem como corregdes de erros de funcionamento dos mesmos e, caso estes
erros ndo possam ser resolvidos nestas vias de comunicagdo, deverdo ser

resolvidos in-loco, sem qualquer custo adicional. ,
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6 — DO PAGAMENTO

6.1. Os pagamentos serdo efetuados conforme adimplemento da condigdo, em moeda
corrente nacional, em até 30 (trinta) dias Uteis do més subseqiiente aos servigos
prestados, ou em outro prazo inferior que podera ficar ajustado com o contratante,
inclusive quanto aos parcelamentos, mediante apresentacdo das notas fiscais
devidamente atestadas pela FISCALIZAGAO e notas de recebimento, sendo efetuada
a retencéo na fonte dos tributos e contribuiges elencados na legislagéo em vigor.
6.2. Nenhum pagamento sera efetuado ao contratado enquanto pendente de
liquidag&o, qualquer obrigagdo que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de pregos ou
corregéo monetaria (quando for o caso).
6.3. Caso haja multa por inadimplemento contratual, sera adotado o seguinte
procedimento:
a) A multa sera descontada no valor total do respectivo contrato; e.
b) Se o valor da multa for superior ao valor devido pelo objeto, respondera
o contratado pela diferenga a qual serd descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela Administragédo, ou ainda, quando for o caso,
cobrada judicialmente.
6.4. As notas fiscais/faturas que apresentarem incorre¢des serdo devolvidas a
contratada para as devidas corregées. Nesse caso, o prazo para pagamento comegara
a fluir a partir da data de apresentagéo da nota fiscal/fatura corrigida.
6.5. A contratante, quando da efetivagdo do pagamento, podera exigir da contratada a
documentagdo que comprovem a regularidade em relagdo a Fazenda Federal,
Estadual ou Municipal, INSS e FGTS, sob pena da nao efetivagdo do pagamento.
6.6. O CONTRATANTE reserva-se o direito de suspender o pagamento se o objeto
estiver em desacordo com as especificagées constantes no contrato.

7 — LOCAL DO SERVICO

7.1 O objeto da prestagdo do servico sera realizado na cidade de Timon-MA,
atendendo as necessidades da Controladoria Geral do Municipio de Timon — CGM.

8 — DAS RESPONSABILIDADES

8.1 DA CONTRATADA:

8.1.1 Em cumprimento as suas obrigagdes, cabe a CONTRATADA, além das
obrigagdes constantes das condigbes para a execugdo do objeto e daquelas
estabelecidas em lei:

8.1.2. Responsabilizar-se integralmente pelo objeto contratados, nos termos da
legislagdo vigente, ou quaisquer outros que vierem a substitui-los, altera-los ou
complementa-los;

8.1.3 Atender prontamente as requisiges dos entres contratantes para a execugao
dos servigos discriminados neste Termo de Referéncia.

8.1.4 Responsabilizar-se civil e/ou criminalmente e/ou administrativamente, por
qualquer danos/prejuizo/perda causados a CONTRATANTE ou a terceiros, em
decorréncia da execugdo do objeto deste termo de referéncia, devidamente
comprovado, sem prejuizo de outras sang¢des cabiveis.

8.1.5 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto desta licitagéo, salvo
mediante prévia e expressa autorizagéo do Orgao Contratante.

8.1.6 Manter durante a vigéncia do Contrato todas as condigbes de habilitagdo e
qualificagdo exigidas neste Termo de Referéncia.
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8.1.7. Prestar os esclarecimentos desejados, bem como, comunicar a
CONTRATANTE, através do representante ou diretamente quaisquer fatos ou
anormalidade que por ventura possam prejudicar o bom andamento ou o resultado
final do objeto;

8.1.8. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execugdo do contrato, entre outras despesas como
transporte, embalagens, seguros, entregas relacionadas ou objeto.

8.2 DO CONTRATANTE:

8.2.1. Sera responsavel pela lavratura do respectivo Contrato, com base nas
disposi¢des da Lei n° 8.666/93 e suas alteragdes.

8.2.2. Assegurar os recursos orgcamentarios e financeiros para custear o Contrato.
8.2.3. Emitir a “REQUISICAQ” autorizadora do fornecimento contratado.

8.2.4. Efetuar o pagamento a Contratada de acordo com o estabelecido.

8.2.5. A fiscalizagao do presente contrato estara a cargo do setor competente do érgéo
contratante, estara a cargo setor competente do érgao contratante, por intermédio de
servidor designado para tal finalidade, nos termos do art. 67 da Lei n.° 8.666/83, o qual
registrara todas as ocorréncias e deficiéncias verificadas e encaminhara a ocorréncia a
CONTRATADA, objetivando a imediata corregao das irregularidades apontadas.

Q :

9 — DAS SANGOES PELO INADIMPLEMENTO

9.1. As penalidades administrativas aplicaveis a Contratada, por inadimpléncia, estao
previstas nos artigos 81, 87, 88 e seus paragrafos, todos da Lei n° 8.666/93 e artigo 7°
da Lei N° 10.520/02.
9.2. A multa de mora a ser aplicada por atraso injustificado na execugao do contrato,
sera calculada sobre o valor do objeto, competindo sua aplicagao ao titular do érgao
contratante, observando os seguintes percentuais:
a) De 0,3% (trés décimos por cento), por dia de atraso até o limite
correspondente a 10 (dez) dias; e
b) De 0,5% (cinco décimos por cento), por dia de atraso a partir do 11°
(décimo primeiro) dia, até o limite correspondente a 15 (quinze) dias;
c) De 1,0% (um por cento), por dia de atraso a partir do 16° (décimo sexto)
dia, até o limite correspondente a 30 (trinta) dias, findo o qual a
Q Contratante rescindirdA o contrato correspondente, aplicando-se a
- Contratada as demais sangdes previstas na Lei n° 8.666/93.
9.2.1. Sera aplicada multa de 1,5% (um e meio por cento) sobre o valor da
contratagdo, quando a Contratada cometer qualquer infragdo as normas legais
Federais, Estadual e Municipal, respondendo ainda pelas multas aplicadas pelos
érgaos competentes em razado da infragéo cometida.
9.2.2. Sera aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor da contratagéo quando
a Contratada:
a) executar objeto em desacordo com o presente Termo de Referéncia,
normas e técnicas ou especificagbes, independentemente da obriga¢éo de
fazer as corregdes necessarias, as suas expensas;
b) praticar por agdo ou omissdo, qualquer ato que, por imprudéncia,
negligéncia, impericia, dolo ou ma fé, venha a causar danos a Contratante
ou a terceiros, independentemente da obrigagdo da Contratada em reparar
os danos causados.

9.3. ADVERTENCIA

9.3.1. A aplicagédo da penalidade de adverténcia sera efetuada nos seguintes casos:
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a) descumprimento das obrigagdes assumidas contratualmente ou nas
licitagGes, desde que acarretem pequeno prejuizo ao Municipio de Timon,
independentemente da aplicagdo de multa moratéria ou de inexecugéo
contratual, e do dever de ressarcir o prejuizo;

b) execugéo insatisfatéria do objeto contratado, desde que a sua gravidade
néo recomende o enquadramento nos casos de suspensio temporaria ou
declaragdo de inidoneidade;

c) outras ocorréncias que possam acarretar pequenos transtornos ao
desenvolvimento das atividades do érgéo solicitante, desde que ndo sejam
passiveis de aplicagio das sang¢des de suspensio temporaria e declaragéo
de inidoneidade.

9.4. SUSPEN§A0 DO DIREITO DE LICITAR E CONTRATAR COM A
ADMINISTRACAO

9.4.1. A suspensao do direito de licitar e contratar com o poder publico municipal de
TIMON/MA, pode ser aplicada ao contratado cujo inadimplemento(s) culposo(s)
prejudicarem a execugdo do contrato, por fatos graves, cabendo defesa prévia, no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis da data do recebimento da intimagao.

9.5. DECLARAQAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR E CONTRATAR COM A
ADMINISTRAGCAO PUBLICA

9.5.1. A declaragdo de inidoneidade sera proposta pelo agente responsavel para o
acompanhamento da execugdo contratual se constatada a ma-fé, agdo maliciosa e
premeditada em prejuizo do Municipio de Timon, evidéncia de atuagdo com interesses
escusos ou reincidéncia de faltas que acarretem prejuizos ao Municipio ou aplicagées
sucessivas de outras sangdes administrativas.
9.5.2. A declaragéo de inidoneidade implica proibigdo de licitar ou contratar com toda a
Administrag@o Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigéo ou
até que seja promovida a reabilitagdo, depois de ressarcidos os prejuizos e decorrido
o prazo de 05 (cinco) anos.
9.5.3. A declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com toda a Administragdo
Publica sera aplicado ao licitante ou contratado nos casos em que:
a) tenha sofrido condenagéo definitiva por praticarem, por meios dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
b) praticarem atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitagéo,
c) demonstrarem ndo possuir idoneidade para licitar e contratar com o
Municipio de Timon, em virtude de atos ilicitos praticados;
d) reproduzirem, divulgarem ou utilizarem em beneficio préprio ou de
terceiros, quaisquer informagbées de que seus empregados tenham tido
conhecimento em razdo de execugdo deste contrato, sem consentimento
prévio, em caso de reincidéncia;
e) apresentarem a Administragdo qualquer documento falso, ou falsificado
no todo ou em parte, com o objetivo de participar da licitagdo, ou no curso
da relagédo contratual,
d) praticarem fato capitulado como crime pela Lei N° 8.666/93.

9.5.4. Independentemente das sangbes a que se refere este capitulo, o licitante ou
contratado esta sujeito ao pagamento de indenizagédo por perdas e danos, podendo a
Administragdo propor que seja responsabilizado:

a) Civilmente, nos termos do Cédigo Civil;
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b) Perante os o6rgdos incumbidos de fiscalizagdo das atividades

contratadas ou do exercicio profissionais a elas pertinentes;

c) Criminalmente, na forma da legislagéo pertinente.
9.5.5. Nenhum pagamento sera feito ao executor do objeto que tenha sido multado,
antes que tal penalidade seja descontada de seus haveres.
9.5.6. As sangdes serdo aplicadas pelo titular da Administragdo, facultada a defesa
prévia do interessado, no respectivo processo no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, com
excegado da declaragdo de inidoneidade, cujo prazo de defesa é de 10 (dez) dias da
abertura de vista, conforme § 3° do artigo 87 da Lei n° 8.666/93.
9.5.7. As multas administrativas previstas neste instrumento, nZo tém carater
compensatério e assim, o seu pagamento n3o eximird a Contratada de
responsabilidade por perdas e danos decorrentes das infragées cometidas.

10 — DA FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

10.1. A fiscalizagdo/gestdo do servigo estara a cargo setor competente do érgéo
contratante, por intermédio de servidor designado para tal finalidade, nos termos do
artigo 67 da Lei n°® 8.666/93, o qual registrara todas as ocorréncias e deficiéncias.

10.2. A fiscalizagao/gestao do servigo estara a cargo setor competente do érgéo, por
intermédio de servidor designado para tal finalidade, nos termos do artigo 67 da lei
n°8. 666/93, o qual registrara todas as ocorréncias e deficiéncias verificadas e
encaminhara a ocorréncia a CONTRATADA, objetivando a imediata corregdo das
irregularidades apontadas.

11 - DO PRAZO

11.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses a partir da data de sua assinatura,
em observancia as necessidades da execugao do objeto.

Timon (MA), 23 de JUNHO de 2022.

Qor)r" A oA‘L NW\"s

Rodngo Augysto Nunes Lopes
Assessor Especial de Controle Interno
CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO

Ratifico e aprovo este Termo de Referencia em:
23/06/2022

Ana Lucia Vaz Ferreira Moura
Controladora Geral do Municipio
CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO
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